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	Nombre del Proceso:

	Fecha de identificación de la salida no conforme:



	DESCRIPCIÓN DE LA SALIDA NO CONFORME

	Producto y/o Servicio No conforme detectado por: Nombre del funcionario que lo detecta


	Descripción del Producto y/o Servicio No conforme:






	TRATAMIENTO DEL PRODUCTO Y/O SERVICIO NO CONFORME

	                       Corrección                                             Concesión                        


	Descripción del tratamiento:






	Fecha del tratamiento:
	Responsable:

	ACCIONES TOMADAS

	Autoridad que decide la acción: 

	No. de la acción:

	SEGUIMIENTO AL TRATAMIENTO DEL PRODUCTO NO CONFORME

	Acción
	Fecha de verificación
	Responsable
	Fecha de cierre de la acción 
	Observaciones
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