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EMELCE S.A. E.S.P. informa a los usuarios que, durante la tarde de hoy,
jueves 1 de octubre de 2026, a partir de las 12:59 p. m., se presentó una
fluctuación en el servicio de energía eléctrica en el Circuito 3.

La situación estuvo asociada a las condiciones climáticas registradas,
caracterizadas por lluvia y fuertes vientos, que ocasionaron el contacto de
ramas con la red de media tensión y el accionamiento de un dispositivo de
protección.

Una vez reportada la situación, el personal operativo de EMELCE realizó las
verificaciones correspondientes para identificar el origen de la afectación y
adelantar las maniobras necesarias para su atención.

Para el desarrollo de estas labores, fue necesario solicitar a GENSA la
apertura del Circuito 3 en dos oportunidades:
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CIRCUITO (S)HORA
INICIO

HORA DE
RESTABLECIMIENTO

3
1:54 p.m 2:10 p.m

2:34 p.m 2:49 p.m

Durante estas intervenciones, el personal operativo logró localizar y corregir
la falla presentada en el seccionador principal ubicado en el sector del
SENA, correspondiente al Circuito 3.
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EMEMELCE S.A. E.S.P. agradece la comprensión de los usuarios durante el
desarrollo de estas labores, realizadas con el propósito de identificar la
causa de la afectación y restablecer las condiciones normales de operación
del servicio de manera segura y oportuna.
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